
Page | 1  
 



Page | 2  
 

I.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ce document a pour but de vous guider dans la démarche  

de création d’une fiche famille depuis le Portail Familles. 

I. Dirigez-vous vers le Portail Familles. 

Rendez-vous sur le site familles.nice.fr 

Vous serez redirigé vers le Portail Familles de la Ville de Nice. 

 

 

A ce stade, vous n’avez pas encore de numéro de famille. Sélectionnez donc 

l’option « Connexion/Création de Fiche Famille ». 

 

 

http://www.familles.nice.fr/
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Puis « Créer un Compte Famille ». 

 

Etape 1 Renseignez le formulaire (les informations suivies d’un astérisque sont 

obligatoires). 
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Une fois rempli, choisissez « Continuer à l’étape suivante » en bas droite. 

Etape 2 Vérifiez les informations mentionnées sur le récapitulatif avant de 

cliquer sur « Confirmer votre inscription ». 

 

 

Etape 3 Sur la page suivante nous vous informons que votre Fiche Famille a 

bien été créée. Vous devrez alors procéder à l’activation de votre compte. 

 

II. Activez votre Compte Famille  

Connectez -vous à votre boite mail, et ouvrez le mail provenant de Famille. 

Finalisez l’activation de votre compte en cliquant sur « cliquer sur ce lien ». 
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II.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Une nouvelle fenêtre apparait, en vous confirmant que votre compte sur le 

Portail Familles est désormais activé et fonctionnel. 
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 III. Connectez-vous à votre espace. 

Cliquez sur le bouton « connexion », en haut et à droite de la page. 

 

Renseignez le « code famille » ainsi que le « mot de passe » que vous avez 

renseigné lors de la création de votre fiche famille. 

 

Une fois identifié, vous pourrez réaliser les démarches suivantes : 

 

 


