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I.  

 

 

 

 

Ce document vous permettra de mettre à jour 

vos coordonnées téléphoniques et votre courriel sur le portail familles 

I. Dirigez-vous vers le portail familles. 

Rendez-vous sur le site familles.nice.fr 

Vous allez être redirigé vers le « Portail Familles ». 

 

 

Connectez-vous a l’aide de votre identifiant et de votre mot de passe. 

II. Modifiez vos informations. 

Afin de pouvoir procéder à cette mise à jour, dirigez-vous sur « votre compte 

famille » puis « modifier votre adresse ». 

 

http://www.familles.nice.fr/
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 En cliquant sur « modifier votre adresse », l’écran suivant apparait. 

 

Poursuivez la démarche en cliquant   sur « Signaler un changement 

d’adresse ». 

 

Remplir les informations demandées sur la page suivante 
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La page suivante vous demande pour qu’elle démarche vous souhaitez que 

votre nouvelle soit prise en compte. 

Ici par exemple ça sera pour une demande de place en crèche. 

 

L’écran suivant vous demande les pièces justificatives, afin de valider votre 

changement d’adresse. 
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Votre demande de changement d’adresse est prise en compte. 

Un mail de confirmation vous sera envoyé une fois votre dossier étudié. 


